HABITAT

TERMINOS Y CONDICIONES

Los siguientes términos y condiciones regulan la relacién comercial entre AFP Habitat S.A.
y los usuarios de su pagina web. En caso no esté de acuerdo con los siguientes términosy
condiciones, debera abstenerse de acceder a este sitio.

n GLOSARIO

Los siguientes términos en tanto sean utilizados en el presente documento tendran el siguiente
significado:

1.1 AFP Habitat: AFP Habitat S.A., una sociedad andnima debidamente constituida en el Perd,
con RUC N° 20551464971, domiciliada en el Av. Jorge Basadre N° 592, distrito de San Isidro de la
provincia y departamento de Lima, inscrita en la Partida Electronica N° 12964348 del Registro
de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Lima.

1.2 Ley Peruana: Ordenamiento juridico vigente del Peru.

1.3 T&C: Son los términos y condiciones, es decir, las disposiciones que rigen al presente
documento, asi como todas las modificaciones que sufra el mismo de manera posterior.

1.4 Usuario o Usuarios: Ambas palabras podran ser usadas de forma indistinta sin que esto
altere su significado o concepto. Son las personas que contraten, se suscriban, acepten,
otorguen su consentimiento o tengan cualquier tipo de relacién comercial presente o futura
con AFP Habitat.

1.5 Pagina Web: www.afphabitat.com.pe y sus subdominios.

n SOBRE LOS T&C

Los T&C constituyen en su totalidad un contrato de adhesidn que no genera vinculo laboral alguno
entre AFP Habitat y los Usuarios. Los Usuarios, al ingresar a la Pagina Web, aceptan sin reserva y
condicién alguna todas las disposiciones incluidas en los presentes T&C, los cuales regulan el
acceso y uso de los servicios y facilidades que ofrece la Pagina Web, asi como la informacién sobre
los productos y servicios que ofrece AFP Habitat. Sin embargo, dicha informacién no debe
interpretarse como una oferta para vender o como un consejo de inversidn. En caso de tener dudas
o consultas, debera dirigirse a nuestros Canales de Atencién.

Antes de hacer uso alguno de los servicios o productos ofrecidos en la Pagina Web y para que los
presentes T&C puedan ser aceptados, los Usuarios reconocen:

* Entender el idioma castellano.

* Poder discernir que han entrado a la Pagina Web por su propia voluntad y que no han sido
coaccionados para ello, y que el uso de los servicios y facilidades que ofrece la Pagina Web se
realiza por su cuenta y bajo su responsabilidad.
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* Tener 18 afios de edad o mas. En caso sea un menor de edad el que haga uso del Pagina Web,
AFP Habitat no asume responsabilidad alguna al respecto, considerandose que los padres y/o
tutores seran los Unicos responsables de controlar y asistir a los menores en la navegacidn por
el Pagina Web y habilitar cualesquiera otros mecanismos necesarios que, en su caso, impidan el
acceso por parte de los menores al Pagina Web y/o los servicios.

*  Que, los T&C a ser suscritos constituyen una obligacidn valida, legalmente exigible y ejecutable
de conformidad con lo dispuesto en el presente documento.

*  Que, todas sus declaraciones efectuadas son ciertas, veraces, oportunas y exactas a la fecha
aceptacion de los T&C.

AFP Habitat se reserva el derecho a modificar, actualizar o ampliar en cualquier momento los
presentes T&C, para lo cual deberd publicar en la Pagina Web la nueva versién de los T&C, siendo
responsabilidad de los Usuarios revisar los T&C vigentes al momento de la navegacién. Si los
Usuarios no estuvieran de acuerdo con las modificaciones realizadas, podran optar por no hacer
uso de los servicios, productos y/o facilidades ofrecidas por AFP Habitat a través del Pagina Web.

E CONDICIONES DEL SERVICIO

El Usuario se compromete a utilizar los servicios, canales y todos los contenidos de la Pagina Web
de conformidad a lo previsto en los T&C, la Ley Peruana, la moral, las buenas costumbres
generalmente aceptadasy el orden publico.

El Usuario se obliga a abstenerse de utilizarlos con fines ilicitos, contrarios a lo establecido en este
documento, lesivos de los derechos e intereses de terceros, o que de cualquier forma puedan dafiar
o deteriorar los servicios y canales de la Pagina Web y sus contenidos, o impedir la normal
utilizacion o disfrute de los mismos por parte de los Usuarios.

n ACCESO Y USO DE “MI HABITAT DIGITAL”

Para el acceso a la seccidén “Mi Habitat Digital” de www.afphabitat.com.pe existen las siguientes
condiciones adicionales:

« Tenersu Afiliacién vigente a AFP Habitat

*  Ser cliente como persona natural afiliada a otra AFP con una cuenta de aportes voluntarios sin
fin previsional abierta en AFP Habitat o ser pensionista titular en AFP Habitat.

* Tener capacidad legal y de contratacion, con arreglo a las Ley Peruana.
+  Contar con una direccién de correo electrénico o nimero de celular.

*  Siel Usuario no cumple con todas estas condiciones no podré hacer uso de “Mi Habitat Digital”
de www.afphabitat.com.pe.

El Usuario podré tener acceso a los contenidos y servicios de “Mi Habitat Digital” de
www.afphabitat.com.peingresando con su Documento de Identidad y clave web, asumiendo
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responsabilidad plena y exclusiva por su uso. El Usuario acepta y reconoce para todo efecto la
realizacién de toda operacién, aiin en el caso de uso de clave web.

Al momento de ser registrado como afiliado o pensionista en AFP Habitat, el Usuario puede acceder
a la web www.afphabitat.com.pe, opcién “Mi Habitat Digital” y generar su clave web, siguiendo
estos simples pasos:

1. Seleccionar la opcidn “; Olvidaste tu clave web? Genérala aqui”.

Colocar el tipo y el nimero de tu Documento de Identidad. Dar clic en el captcha y luego al
botdn “Ingresar”.

3. Seleccionar donde desea que se le envie el Cédigo de Seguridad (token digital) puede ser a
su correo o celular registrado. Una vez ingresado el cédigo de seguridad correctamente, el
Usuario podra generar su clave web.

4. Si el cliente no tuviera datos de contacto actualizados para poder enviarse el Codigo de
Seguridad, deberd iniciar un proceso de Actualizacion de datos de contacto, donde primero
deberéa responder las preguntas de seguridad para validar su identidad.

Los servicios disponibles en “Mi Habitat Digital” se encuentran descritos en las secciones publicas
destinadas que le permiten al usuario acceder de una manera facil, rapida y segura a lo siguiente:

* Inicio: Detalle del total ahorrado por tipo de producto y cémo se compone dicho cada uno.

» Estado de cuenta: Visualizacién y descarga del EECC mensual.

* Detalle de Cuenta: Comisidn histérica, Detalle de Gltimos movimientos, Evolucion de fondo,
Inversionesy Valor cuota.

* Actualizacion de datos: Actualizacion de datos de contacto y personales con el fin de mantener
al cliente bien informado.

*  Miinformacién: Constancia de Afiliado y deuda de tu empleador.

*  Trémites: Cambio de Fondo, Cambio de Fondo Etario. Inversidn y Retiro del Fondo Libre, Retiro
de hasta 95.5%, Jubilacién por edad legal y REJA. Acogimiento de la pensién objetivo.
Preevaluacion de la JAO.

» Informacién para pensionistas: Constancia de Pensionista y Boletas de pago.

AFP Habitat se reserva el derecho de restringir o cancelar el acceso a su cuenta si, a su
consideracidn, el Usuario utiliza su clave web para infringir alguna ley, violar derechos de terceros o
incumplir los presentes T&C. En caso de producirse descargas masivas de contenidos por parte de
un Usuario, AFP Habitat se reserva el derecho a cancelar el acceso a su cuenta, y/o adoptar las
acciones legales que estime oportunas. AFP Habitat no se responsabiliza de los nombres de
Usuarios que afectan a personas ajenas, estan protegidos por marcas registradas u otras leyes o
que resultaren vulgares u ofensivos.

Los fondos utilizados para efectuar transacciones dentro la opcién “Mi Habitat Digital” deben tener
un origen legitimo y legalmente intachable, para ello, el Usuario deberéd proveer el sustento del
origen de dichos fondos. De acuerdo con la Ley Aplicable, AFP Habitat debera registrar todas las
transacciones que se realicen por importes iguales o superiores a S/. 33,000.00 o su equivalente en
moneda extranjera, por ser operaciones consideradas como inusuales por la normativa local en
materia de lavado de activos.
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H PROPIEDAD INTELECTUAL

Todo el software utilizado en la Pagina Web y todo el contenido incluido en él, tales como, pero sin
limitarse a: el disefio de la Pagina Web, los textos y elementos graficos constitutivos de la Pagina
Web, la seleccién y disefio del contenido difundidos a través de éste, asi como su presentacion y
montaje, son de titularidad exclusiva de AFP Habitat u ostenta los derechos de explotacidn de éstos
a través de acuerdos con terceros. En este sentido, constituyen obras protegidas como tales por el
conjunto de la Ley Peruana en el dmbito de la propiedad intelectual, resultdndoles también de
aplicacion los tratados internacionales suscritos en este campo, que le resulten aplicables.

AFP Habitat no concede licencia o autorizacién de uso alguno sobre sus derechos de propiedad
industrial e intelectual, o sobre cualquier otra propiedad o derecho relacionado con su Pagina Web,
salvo expreso acuerdo con terceros. En particular, se recuerda que se prohibe cualquier
reproduccidn, comunicacién o puesta a disposicién que exceda la simple consulta privada.

Queda prohibida la reproduccidn, distribucién, puesta a disposicién, comunicacién publica y
utilizacién, total o parcial, de los contenidos de esta publicacién, en cualquier otra forma o
modalidad, sin previa, expresa y escrita autorizacién de AFP Habitat, incluyendo, en particular, su
mera reproduccion y/o puesta a disposicién como resimenes, resefias o revistas de prensa con
fines comerciales o directa o indirectamente lucrativos, a la que se manifiesta oposicién expresa.

Todos los nombres comerciales, marcas o signos distintivos, logotipos, simbolos, marcas mixtas,
figurativas o denominativas que aparecen en esta Pagina Web pertenecen a AFP Habitat o se
ostenta las correspondientes licencias de uso sobre los mismos.

n OTRAS RESPONSABILIDADES

El Usuario es el Unico y exclusivo responsable de su identificacién de acceso al servicio. Dicha
identificacion se compone del Documento Nacional de Identidad y de la clave web. Las
consecuencias derivadas de su uso por terceros, su mal uso, pérdida u olvido del Documento
Nacional de Identidad o de la clave web son de Unica y exclusiva responsabilidad del propio
Usuario.

Cualquier eventual pretension resarcitoria contra AFP Habitat por eventuales dafios y perjuicios que
resulten reclamables seran de (nica y exclusiva responsabilidad de los Usuarios. Por tanto, la AFP
Habitat no serad responsable por ningln tipo de dafio, ya sea directo, indirecto, incidental o
consecuencial que se deriven del uso de la informacién publicada en la Pagina Web, ni ninguna otra
referida a los T&C.

Respecto de los servicios ofrecidos por la AFP Habitat, ésta no garantiza un servicio libre e
ininterrumpido de la Pagina Web, pero si declara su voluntad de efectuar los mayores esfuerzos
para que se pueda alcanzar su disponibilidad por el mayor tiempo posible.

En virtud de ello, AFP HABITAT no se hace responsable de:

+ La falta de disponibilidad y continuidad por el funcionamiento, utilidad y fiabilidad de los
servicios y de la Pagina Web.
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+ La alteracién de la privacidad y seguridad en la utilizacidn y contenidos de la Pagina Web y de
los servicios por terceros ajenos a los mismos, de acuerdo con la Ley Peruana.

* La presencia de virus o la presencia de otros elementos falsos en los servicios ofrecidos por
terceros a través de la Pagina Web que puedan producir alteraciones en el sistema informatico,
documentos electrdnicos o ficheros de los Usuarios.

+ La falta de veracidad, exactitud, exhaustividad y actualidad de los contenidos ofrecidos por si
misma o por terceros.

* La informacién, contenidos y servicios alojados fuera de la Pagina Web, aunque fueran
accesibles desde éste.

Es importante sefialar que AFP Habitat no ofrece garantia alguna en cuanto a la utilizacion,
fiabilidad, resultados o actualidad de la Pagina Web, o de los servicios suministrados por éste.
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